THE DAY AFTER - JAK SKUTECZNIE WYJSC Z KRYZYSU?

Odpowiedz na kryzys, a wyjscie z niego to dwie réine sprawy. W obecnych
dziataniach jesteSmy skoncentrowani na odpowiedzi — zarowno w zwalczaniu
epidemii, jak i zaradzeniu jej natychmiastowym skutkom ekonomicznym.

Pojawianie sie coraz wiekszej ilosci gtoséw o nowym Swiecie po epidemii ma
swoje zalety. Jest probg w miare wczesnego planowania przysztosci wobec
kleski zachodniego Swiata w walce z wirusem, wynikajgcej w duzej mierze z
braku przygotowania na tego typu kryzys. Z drugiej strony bytoby lepiej, gdyby
ta dyskusja nie przykrywata koniecznosci skupiania sie na odpowiedzi na kryzys
(response). Ta odpowiedz nie jest do konca zdefiniowana i jeszcze nie przynosi
rezultatéw pozwalajgcych zblizy¢ sie do dziatan nakierowanych na wyjscie z
kryzysu (recovery).

Skoro zaczynamy projektowac ,Swiat po wirusie” to warto najpierw okresli¢
zatozenia tego projektu.

Po pierwsze — budowa nowego swiata nie jest zadaniem wytacznie
gospodarczym — ekonomiczne skutki kryzysu i ich przetozenie na mozliwe
napiecia spoteczne to tylko jeden z tematéw. Nie moze by¢ traktowany w
oderwaniu od innych.

Po drugie — czesciag nowego sSwiata musi by¢ zupetnie nowa zdolnos¢
odpowiadania na kryzysy o tym charakterze. Nie tylko niedopuszczalny jest
brak przygotowania, ale takze nalezy uwzgledni¢ w nim to, co zadziatato
prawidlowo w spoteczenstwach odlegtych kulturowo od liberalnych i
indywidualistycznych postaw na zachodzie.

Probujgc uporzadkowaé proces projektowania, mozna go skoncentrowa¢ wokoét
czterech wyzwan: podtrzymanie i wskrzeszenie tego, co stanowito
dotychczasowg tkanke gospodarczg, zmiany struktur gospodarczych
prowokowane przez nature kryzysu i powigzane z nimi migracje zasobodw,
zmiany w zakresie zarzgdzania kryzysowego, uzyskanie akceptacji spotecznej
dla skutecznych dziatan odpowiadajgcych na kryzys.

Podtrzymanie ptynnosci i odbudowa podazy

Ten proces zajmuje najwiecej czasu strategom, politykom i ekonomistom. Jest
to poszukiwanie odpowiedzi na problemy krétkoterminowe. [1] Gdyby do tego
sprowadzato sie wyjscie z kryzysu, to mielibySmy do czynienia z dos¢ tatwym
przypadkiem. OdpowiedZ na zagrozenie bankructwem i bezrobociem -



obietnica wsparcia - jest niezbedna dla zachowania dyscypliny spotecznej oraz
spokoju w fazie odpowiedzi na kryzys. Nie przeszkadza tym akcjom fakt, ze
faktyczna wielkos¢ pomocy jest uzalezniona od dtugosci fazy odpowiedzi i
zamrozenia gospodarki, ktorg ta faza powoduje. Przy okazji - przydatoby sie
urzednikom panstwowym, ktérzy nie s3 dotknieci naglym spadkiem
przychodow do zera, troche wiecej empatii w tworzeniu przepiséow.
Zrozumienia i wczucia sie w potoienie o0séb nagle tracacych zirédto
utrzymania. O to zeby obywatel Panstwa nie oszukat, nalezy raczej byc¢
spokojnym.

Obecna pomoc w zasadzie sprowadza sie do zapobiezenia braku pieniedzy, co,
oprocz indywidualnych dramatow ludzkich, bedzie oznaczac redukcje popytu w
gospodarce, ktdra dotknie mogacych jeszcze wytwarza¢ i sprzedawaé w
obecnej sytuacji. Przekazane pienigdze pomogg podtrzyma¢ konsumpcje
zwtaszcza tych, ktdorzy po utracie dochoddw nie majg rezerw finansowych w
postaci oszczednosci, czy lokat. Wyzbywanie sie rezerw uderzy znéw w rynki
finansowe i tak wirus bedzie sie rozprzestrzeniat w gospodarce. [2]

Programy pomocowe w Europie majg zadziwiajgco mato ze sobg wspodlnego, co
nie wrozy dobrze efektywnosci ich stosowania. Wezmy przyktad turystyki.
Problem hiszpanskiego hotelarza z Wysp Kanaryjskich, przewoznika
czarterowego z innego kraju Unii, niemieckiego operatora ustug wczasowych i
jego polskiego agenta, jest wspodlny i powinien doczeka¢ sie kompleksowego
rozwigzania. Jesli potrafia wspodlnie odzyskaé klientow dzieki zapewnionemu
wspolnie bezpieczenstwu epidemicznemu — moze podziwigng sie z niebytu.
Ratowanie kazdego z nich oddzielnie nie zatatwia sprawy. [3]

Przekazane ofiarom gospodarczym kryzysu pienigdze mogg co najwyzej
tymczasowo zapobiec w wypadnieciu tych oséb na margines zycia ze
wszystkimi tego konsekwencjami spotecznymi, politycznymi i innymi. Wcale nie
jest powiedziane, ze po czasie odpowiedzi na kryzys te osoby wrdcag do
dawnych zajeé¢, czy odmrozg swoje biznesy w dotychczasowej postaci. Tam,
gdzie redukcja popytu w branzy bedzie siega¢ kilkudziesieciu procent, moze
zabraknac dla nich miejsca i obecnie proponowane rozwigzania, podtrzymujace
ich aktywnos¢é zawodowg, beda dla nich niecelowe.

Zmiana struktur gospodarczych, migracje zasobow

Na ile swiat nie bedzie taki sam po ustgpieniu ostrego kryzysu epidemicznego
mozna jedynie snu¢ hipotezy. Jak obnizy sie popyt na ustugi gromadzace ludzi?



Centra handlowe, restauracje, kawiarnie, teatry, areny sportowe, czy
widowiskowe? Na ile wzrosnie popyt na ich kryzysowe substytuty? Sklepy
internetowe, dostawy jedzenia do domu, rozrywke za pomocg medidw
odbieranych w domu? Te pytania mozina kierowaé¢ do wielu obszarow
aktywnosci ludzkiej i zaspakajajgcych jg produktéw i ustug. Turystyka, rekreacja,
transport publiczny, edukacja, zdalna praca etc. Jest pewne, ze nastgpi migracja
zasobow miedzy réznymi formami zaspokajania ludzkich potrzeb. Powstanie
wiele okazji rynkowych — nowych lub modyfikowanych form zaspokajania
ludzkich potrzeb, ktére beda adresowa¢ kwestie indywidualnego
bezpieczenstwa. Bedg rozkwita¢ nowe propozycje wartosci, nowe biznesy, a
takze transformacje biznesdw juz istniejgcych. [4]

Nowy sSwiat bedzie zatem nie tylko grobem dla wielu przedsiebiorstw, ale takze
kolebka dla znacznej liczby nowych firm. Najwiecej zyskajg na tym gospodarki
nie stawiajgce przeszkdd w tworzeniu nowych podmiotéw. Mowigc o
zagadnieniach wolnosci gospodarczej nie powinnismy pomija¢ wszelkich
urzedéw majacych na to wptyw. Przy wielkiej liczbie nowych propozycji
wartosci liczy¢ sie bedzie przyjazne podejscie i wsparcie ze strony instytucji
certyfikujacych, dopuszczajgcych do obrotu, regulujacych obrot, czy
kontrolujagcych dziatalno$¢ gospodarcza. W ufatwianiu tworzenia nowych
przedsiebiorstw w Polsce wielki nacisk kfadzie sie na sam akt tworzenia
podmiotu, znacznie mniej wagi przywigzuje sie do utatwien w jego
prowadzeniu.

Tej nowej przedsiebiorczosci przystuzytby sie rozwigzania na miare ustawy
Wilczka — tym razem z mocnym postanowieniem, ze nie zakonczy sie to
odrodzeniem biurokracji. Mozna oczekiwa¢ fali tworzenia nowych podmiotéw,
a takze towarzyszgcych temu procesowi wielu postepowan upadtosciowych i
likwidacyjnych. Sady, notariaty, urzedy, banki winy nastawic¢ sie na wsparcie
migracji ludzi przedsiebiorczych do nowych branz. By czas uwiktania w
upadajacy biznes byt jak najkrotszy i jak najszybciej mozna byto gtowe, serce i
portfel przenies¢ do nowego przedsiewziecia.

W programie walki z gospodarczymi skutkami kryzysu nalezy uwzglednié
transformacje gospodarczg i zwigzang z nig migracje zasobow. Wspierac
aktywnie tych, co chcg migrowac do stref nowych szans biznesowych. Powraca
problem akcelerowania nowych przedsiewzie¢ i przeksztatcania juz istniejgcych.
Wiedza w tym zakresie nie jest w Polsce rozpowszechniona, a sens
finansowania pojawia sie wtedy, jesli zostat starannie opracowany projekt



przedsiewziecia, a jego inicjatorzy posiadajg umiejetnosci lub dostep do
umiejetnosci przeprowadzenia takiej operacji. Juz pojawiajg sie ogtoszenia
oferujgce profesjonalng pomoc w wycigganiu innych firm z kryzysu
spowodowanego epidemia. Oczywiscie — jako czynnos$ci odptatnej. Zatem
popyt na te ustugi zostat zidentyfikowany. Trudno oceni¢ kompetencje tych
podmiotéw doradczych i metodyke ich dziatania. Dla panstwa powinien to by¢
sygnat, by taki korpus doradczy powotac¢ zwracajgc uwage na jakos¢ ustug. W
wielu wypowiedziach pojawia sie sugestia, by pomoc dla przedsiebiorstw byta
zindywidualizowana w stosunku do ich potrzeb. Korpus doradcow mogtby w
tym pomoc.

W pierwszej kolejnosci, jeszcze w fazie odpowiedzi na kryzys, konieczne sg
dziatania dorazne i tutaj mozna poprzesta¢ na zasadzie proporcjonalnosci
budowanej na rozmiarze przedsiebiorstwa (zwolnienia podatkowe, doptaty do
wynagrodzen, etc.). W przypadku koniecznosci transformacji przedsiebiorstwa
lub tworzenia nowych podmiotéw, bezposrednie wsparcie ze strony opiekuna
znacznie podnosi gwarancje wtasciwego wykorzystania pomocy, o ktdre bedzie
sie to przedsiebiorstwo ubiegato. Urzednik w okienku jest w stanie
administrowa¢ pomocg o naturze proporcjonalnej do parametréow
przedsiebiorstwa, natomiast nie poradzi sobie w sytuacji pomocy celowanej, a
o takiej powinnismy mysle¢ w diuzszej perspektywie.

Elastycznej i kreatywnej odpowiedzi gospodarki liberalnej na potrzeby nowego
Swiata musi towarzyszy¢ takze reakcja panstw w zakresie przygotowania
zaopatrzenia na potrzeby kolejnej walki z kryzysem. To powinno byc
nowoczesne podejscie do kwestii zasobdw pozwalajacych przedsiebiorstwom
przestawiaé sie i prowadzi¢ produkcje specjalng w takiej sytuacji. To jedna z
lekcji kryzysowych do odrobienia. O ile brak lekow i szczepionek jest zrozumiaty
— dopiero sie tworzg i nie mogty powstaé przed identyfikacja czynnika
chorobotwérczego — to brak stosunkowo prostych do wytworzenia i
magazynowania przedmiotdéw niezbednych do walki z zagrozeniem zdumiewa.

Zmiany w zakresie zarzgdzania kryzysowego

Jak bardzo by tego nie chciaty rzgdy Zachodu — czeka nas twarda analiza naszej
zdolnosci odpowiedzi na kryzys. [5] Wszyscy sobie zyczymy sukcesu w
zwalczaniu epidemii, ale sposdb, w jaki sie to do tej pory odbywa, sukcesem nie
jest. Jak mawia stare porzekadto — nie jest tragedig popetnia¢ btedy, ale
zbrodnig jest powtdrzyc¢ te same btedy.



OdpowiedZ na zjawiska epidemiczne nie moze by¢ improwizowana. Nalezy
opracowac szereg detalicznych procedur postepowania, te zndw wymagajg
narzedzi do ich egzekwowania, ktére powinny pochodzi¢ albo z rezerw
panstwowych, albo z szybko uruchamianej produkcji, zawczasu przygotowanej
od strony narzedziowej. Powinny zosta¢ zawarte kontrakty z
przedsiebiorstwami gotowymi lub moggcymi przygotowaé sie do produkcji na
potrzeby zwigzane ze zwalczaniem epidemii. Wspdtczesne metody wytwarzania
sg w stanie przestawic sie na takg produkcje specjalng w ciggu dni, najwyzej
jednego do dwodch tygodni. To od razu skaluje wielko$¢ rezerw gotowych
produktéw, ktdre winny byc utrzymywane.

Procedury kryzysowe — w zakresie zarowno prewencji, jak i odpowiedzi na
kryzys — powinny by¢ realizowane przez powotane do tego stuzby. To nie musi
by¢ dodatkowa armia urzednikdow, ale osoby, ktére w ramach swoich biezgcych
obowigzkéw dostang dodatkowo przydziat do nich oraz wykorzystajg czesc
swojego czasu pracy na doskonalenie sie w dziedzinie zarzgdzania kryzysowego.
Te same stuzby sg tez najbardziej predysponowane do pisania procedur
kryzysowych i opracowywania najlepszych metod prewencji oraz odpowiedzi
na kryzys. Sg takze poddawane szkoleniom i audytom, by zachowaé wysoka
gotowosc¢ do dziatania.

W wypadku Europy procedury, zasoby do ich egzekwowania i struktury
zarzadzajgce kryzysem powinny by¢ przedmiotem daleko idacej integracji i
unifikacji. To za maty kontynent, za wiele krajow i zbyt silne relacje, by w
przypadku wirusa, ktéry jak armia czerwona, granic nie zna, odpowiedz
kryzysowa byta zindywidualizowana. Stowo kwarantanna wypowiadane w
kilkunastu jezykach zjednoczonej Europy musi wszedzie znaczy¢ to samo,
zamkniecie granic wewnetrznych i zewnetrznych musi mie¢ uzgodniony
charakter, odpowiedZz na kryzys musi byé zsynchronizowana i solidarna.
Pojedyncze kraje europejskie bedg miaty wielkg trudnos¢ w ogtoszeniu
rozpoczecia fazy wychodzenia z kryzysu, jesli u ich sgsiadéw epidemia bedzie w
toku i trwac bedzie faza odpowiedzi na zwigzany z nig kryzys.

Celem wszystkich przygotowan do kolejnego wybuchu epidemii jest
osiggniecie lokalnej i takze europejskiej sprawnosci w skracaniu fazy
odpowiedzi na kryzys — po prostu czasu trwania epidemii i rozmiaru skutkéw
tejze. To jest najlepsze panaceum na problemy napotykane w fazie
wychodzenia z kryzysu. Referencja jest tutaj czas ttumienia epidemii w krajach
Wschodu, gdzie struktury i procedury kryzysowe zadziataty. Jesli nie byto



opd6znienia (jak w Chinach) — faza odpowiedzi na kryzys w zasadzie pozwolita na
zatrzymanie sie na pierwszym etapie zwalczania epidemii — powstrzymywaniu
jej rozprzestrzeniania sie i likwidowaniu $ledzonych na biezgco taricuchéw
epidemicznych.

Nalezy zwrdci¢ uwage na wszelkie okazje do innowacyjnego podejscia do
zwalczania kryzysu. Spofeczna izolacja okazuje sie metodg ucigzliwg i
niedoskonatg. Nie moze takie przynosi¢c efektow bez wykorzystania
dystansowania do powrotu do fazy S$ledzenia pojedynczych tancuchdéw
epidemicznych. Opuszczenie epidemii nie odbywa sie poprzez faze drugg
(ttumienie), tylko najpierw powrdt do fazy pierwszej (powstrzymywania).
Pomaga w tym szerokie testowanie. Im szybsze i bardziej wiarygodne testy —
tym fatwiej mozna wrdci¢ na normalne tory funkcjonowania spotecznego.
Pozgdang innowacjg bedga réwniez terapie lekowe i szczepionka.

Pozyskiwanie akceptacji spotecznej

Walka z epidemiami nie bedzie skuteczna bez zapozyczenia przez Zachdd
elementéw dyscypliny spotecznej, zbiorowej mentalnosci i pogodzenia sie z
wyrzeczeniami, ktére charakteryzujg spoteczenistwa Wschodu. [5] Nakazy
epidemiczne muszg by¢é przestrzegane, sankcje egzekwowane, brak
podporzadkowania i wspotpracy nieakceptowany przez innych cztonkdw
wspolnoty oraz pietnowany. Potrzebna jest edukacja, demonstracyjna i
wspierajgca rola panstwa oraz jego stuzb, kompleksowa logika wdrazanych
procedur oraz ich wyposazenie w zasoby do realizacji. Instynkt zbiorowy kryje
w sobie wiele putapek, ale i indywidualizm nie jest od nich wolny. Zachéd musi
nauczy¢ sie kojarzenia obu stylow spotecznych, jesli ma by¢ przygotowany na
kolejny kryzys i opusci¢ go w znacznie lepszej formie, niz to sie teraz zapowiada.

W kulturze wschodniej od dawna istnieje obyczaj noszenia maski na twarz, jesli
osoba to czynigca moze by¢ zrédtem zakazenia kropelkowego. Nawet wtedy,
jesli to jest zwykte przeziebienie. To przejaw troski jednostki od zdrowie
publiczne. Zachodni indywidualista modgtby uzna¢ takie zachowanie za
pietnujgce chorg osobe.

Bezwzglednego przestrzegania procedur uczy wiele przejawéw aktywnosci
gospodarczej. To wymaog wspotczesnego Swiata. Bez tego nie ma bezpiecznej
zywnosci, lekédw, lotow pasazerskich, itp. PafAstwa muszg skorzystaé z
doswiadczen tych branz w budowaniu Swiadomosci i dyscypliny wokot nakazéw,
ktdre muszg byc¢ przestrzegane.



Wiedza na temat procedur i nakaz postugiwania sie nimi tworzy dopiero
podstawe dla uruchomienia publicznej odpowiedzi na kryzys. Swiadomo$é
cztowieka na temat wagi danej operacji (np. pozostania w domu, czy noszenia
maski) dla catego tancucha operacji kryzysowych jest niezbedna do stosowania
nabytej wiedzy. Sama instrukcja postepowania méwi ,,CO” cztowiek ma robié w
danej sytuacji, za$ zrozumienie gtebszego sensu wykonywania danej czynnosci
pozwala mu zrozumie¢ ,PO CO” ma to robi¢. Daje nam to dedykacje jednostki
do starannego wykonywania zleconych czynnosci. Starannos$¢ wynika z faktu, ze
,PO CO” znacznie utatwia zapamietanie ,CO”. Wiedza potaczona ze
Swiadomoscig celu jej stosowania prowadzi do nawyku w zakresie zleconych
czynnosci. Szczegdlnie, jesli panstwo i zwigzane z nim stuzby zwracajg
natychmiast uwage na sytuacje, kiedy obywatel nie przestrzega procedur.
Takze nie pozostajg obojetne w przypadku wadliwego funkcjonowania
procedur z racji braku wewnetrznej logiki lub uruchamiajacych je zasobéw (np.
nakaz noszenia masek, gdy nie sg dostepne). Paristwo i jego przedstawiciele
muszg takze sami bezwzglednie przestrzegaé procedur, ktére narzucajg. Nie
pozwalajgc na naruszanie ostentacyjnie demonstrowac¢ dedykacje dla nich. Ten
akapit jest prostym przetozeniem fragmentu opracowania na temat systemoéw
zapewnienia jakosci w branzy, ktéra nie moze sobie pozwoli¢ na zaniedbania.
Kosztowatyby one zdrowie lub zycie klienta — czyli tyle, ile prébuje nam zabrac
wirus.

Rzecz najtrudniejsza, to uzyskac spoteczne poparcie dla procedur. Cos wiecej
niz tylko ich akceptacje. Oznacza to brak permisywizmu wsrdd wspotobywateli.
Wzajemne, spoteczne pilnowanie sie i nie pozwalanie na tamanie np. regut
kwarantanny, gdy stuzby tego nie widza. Powszechne uzywanie telefonéw
komodrkowych — swietnych lokatoréw ich posiadaczy — stwarza nowe szanse dla
oparcia metod powszechnej kontroli o co$ wiecej niz tylko czujne oko sgsiada.
Sztuczna inteligencja i systemy monitoringu to kolejny pomyst w walce z
zachowaniami, ktére nie sprzyjajg wiasciwej odpowiedzi na kryzys. Tu jednak
wchodzimy w problem prywatnosci i ewentualnego wykorzystania takiego
powszechnego monitoringu w celach innych niz zarzgdzanie sytuacjg kryzysowa.
Z drugiej strony — nawyk stosowania sie do procedur i brak permisywizmu
spotecznego lub panstwowego dla tamania regut jest warunkiem koniecznym,
by technologie sledzgce mogty znalez¢ akceptacje ludzi. Dlatego tak wazne jest
pozyskanie zaufania obywateli w kwestii metod i sSrodkédw odpowiedzi na kryzys
—ito w czasie, kiedy akurat go nie ma.

Podsumowanie i wnioski



Wyprzedzajgce myslenie o losach dotknietej kryzysem gospodarki to chyba
pierwszy efekt lekcji krajow rozwinietych, ktére wedtug wszelkich opinii weszty
w epidemie kompletnie do niej nie przygotowane. Chaos spowodowany
zamrozeniem wielu gospodarek oraz koszty operacji izolacji spotecznej sg
wielkie i pozostajg nieoszacowane ze wzgledu na brak wiarygodnych
przewidywan co do korica fazy odpowiedzi na kryzys epidemiczny.

Sttumienie epidemii pozostaje podstawowym priorytetem i warunkiem
przejscia do powaznego szacowania kosztéw ekonomicznych kryzysu. Nie
mozna jednak czekaC na dziatania pomocowe wedtug przecwiczonego w
kryzysach finansowych schematu wptywania na podtrzymanie ptynnosci i
podazy. Ten kryzys jest jednak inny i inaczej wptywa na podaz i popyt. To nie
brak ptynnosci hamuje gospodarke tylko strach potgczony z nakazang spoteczng
izolacja. [1]

Samo wsparcie finansowe wobec oczekiwanych zmian strukturalnych w
gospodarce jest jednak niewystarczajace. Dobre na poczatku, powinno by¢
nastepnie uzupetnione o wiedze i sprawne ustugi publiczne dla tych, dla
ktorych kryzys bedzie koncem dotychczasowego pomystu na biznes i
poczatkiem nowego. Zadaniem panstwa, wzorem Estonii, jest tez
stymulowanie wszelkich inicjatyw prywatnych i spotecznych sprzyjajacych
wychodzeniu z kryzysu. [6] O ile pomystowos¢ panstw bogatej potnocy jest
teraz prawdziwie pochtonieta przez wynajdywanie obiektywnych powoddw,
dlaczego jest tak Zle i gorgczkowe opracowywanie nieprzygotowanych
wczesniej plandw odpowiedzi na kryzys oraz ich pospieszng egzekucje — to
oddolna inicjatywa nakierowana jest na przysztos¢. Kryzys jest kleska do
gtebokiego zakopania dla przywddcow, ale dla spoteczenstw jest okazjg do
dziatania. Nie tylko do tatania luk zaopatrzeniowych (szycie masek),
Swiadczenia ustug na rzecz tych, ktérych uwaga jest skoncentrowana na
ratowaniu zdrowia publicznego (positki dla lekarzy), ale takie do tworzenia
rozwigzan reintegrujacych tkanke spoteczng dotkniety izolacjg (internetowa
edukacja, kultura). Odpowiedzialne i zaangazowane spoteczenstwo moze
zostaé partnerem panstw w sferze reformowania struktur publicznych —
tworzenia lepszych metod funkcjonowania catej wspdlnoty. Wielokrotnie
podczas tego kryzysu obywatele widzieli lepiej i dziatali szybciej od struktur
panstwowych, a ich patronem zostat lekarz z Wuhan, ktory ztozyt zycie w
sprawie ratowania Chin przed epidemia, za co spotkaty go jedynie przykrosci ze
strony wiadz. W spoteczenstwie istnieje ekspertyza: indywidualna, a dzieki
wspotczesnym srodkom komunikacji spotecznej — takze zbiorowa. Czesto



znacznie lepsza od ekspertyzy posiadanej przez korpus urzedniczy. Mowi sie
wiele o sianiu paniki przez media spoteczne, nie zauwaza sie natomiast
madrosci i wiedzy ptynacych z kompetentnych foréow internetowych.

Solidnym fundamentem nowego tadu gospodarczego musi sie stac
zarzgdzanie kryzysowe i spoteczna akceptacja metod i Srodkow w nim
zaprojektowanych. W wielu krajach nie chodzi o poprawe dziatania, ale w
zasadzie stworzenie go od poczatku. Bogate, rozwiniete kraje okazaty sie
bezradne wobec wyzwan epidemicznych — chyba tylko dlatego, ze ich od dawna
nie doswiadczaty. Czy mozna zy¢ w Swiecie z wbudowanym na state elementem
niepewnosci i zagrozenia? Znakomitym komentarzem do tego pytania jest
wybitna powies¢ chinskiego autora Liu Cixina — ,Problem trzech ciat” —
rysujgcej obraz cywilizacji rozwijajacej sie w potrojnym uktadzie gwiazdowym.
Kazdy poranek byt zaskoczeniem wynikajgcym ze zmiennej i dtugo w ogole
nieprzewidywalnej konfiguracji trzech stonc na niebie jej planety.
Spopularyzowana na Zachodzie kilka lat temu wprowadza nas w dylemat
uktadania sobie zycia w nieprzewidywalnym swiecie.

Leszek Hajkowski

Przedsiebiorca i doradca strategiczny, najpierw pracownik naukowy SGH i
Instytutu Gospodarki Swiatowej, potem ponad 20 lat doswiadczerr w
prowadzeniu witasnego biznesu jak i pracy dla duzych polskich i
miedzynarodowych korporacji na wysokich stanowiskach menedzerskich: w
miedzynarodowych koncernach naftowych (Statoil i Amoco), w Polkomtel SA,
byt prezesem zarzgdu Telefonii Dialog SA, dyrektorem sprzedazy w arvato
Polska (czes¢ koncernu Bertelsmann AG). Prowadzi obecnie wtasne firmy w
obszarze deweloperskim oraz nowych technologii.

Jarostaw Szewczyk

Specjalista w zakresie planowania oraz zarzadzania operacyjnego w sferach
logistyki i produkcji. Absolwent Wydziatu Handlu Zagranicznego SGPiS i kurséw
zarzadzania operacyjnego w Michigan School of Business Administration i
INSEAD. Praktyke zawodowg zdobywat w PepsiCo i Danone zarzadzajac
tancuchami dostaw w skali Europy Srodkowej i Wschodniej. Wykfada
zagadnienia planowania i prognozowania w Szkole Gtéwnej Handlowej na
studiach podyplomowych. Posiada rowniez wiedze i praktyke w zakresie



administrowania bezpieczenstwem przedsiebiorstwa i zarzgdzania w sytuacjach
kryzysowych.

[1] Interesujaca i aktualna (sprzed paru dni) analiza autoréw artykutu z
internetowej strony Harward Business Review. Kryzys epidemiczny i zwigzane z
nim zamrozenie gospodarek jest czyms$ nowym i nieznanym w poréwnaniu do
kryzysow o charakterze finansowym. Jego skutki sg zblizone, ale ich skala
trudna na razie do oszacowania. Element podazowy urasta do roli
dominujacego (brak wytwarzania) wptywa na wzrost ekonomiczny réwnie silnie
jak zaktdcenia ptynnosci podmiotéw gospodarujgcych. Ciekawa jest takze
koncepcja ,innowacyjnej odpowiedzi na kryzys”.

https://hbr.org/2020/03/understanding-the-economic-shock-of-coronavirus

[2] Obszerny materiat przygotowany przez Ignacego Morawskiego, eksplorujacy
temat pomocy panstwa dla gospodarki w fazie wychodzenia z kryzysu.
Wskazuje, ze lista pomystdw w tym zakresie nie zostata jeszcze wyczerpana.

https://tvn24.pl/magazyn-tvn24/dochod-gwarantowany-dla-firm-czemu-nie-
jestesmy-w-czasie-wielkich-eksperymentow,263,4596

[3] Biezaca informacja o wptywie pandemii na Swiatowg gospodarke. Warto
wytowi¢ w niej kilka cech charakterystycznych obecnej sytuacji. Po pierwsze —
oddziatywanie wirusa na ekonomie odbywa sie w systemie naczyn potgczonych:
globalnie i miedzybranzowo. Po drugie — przyczyny kryzysu ekonomicznego
majg podtoze zardwno w bezposrednich skutkach epidemii (ograniczenia
wynikajgce z samych zachorowan, jak i z walki z epidemia), jak i tych, ktére
dopiero sie pojawiajg i s3 zwigzane z przenoszeniem sie gospodarczych zjawisk
kryzysowych do branz bezposrednio wirusem nie dotknietych lub tez
ksztattowaniem sie nowej mentalnosci konsumentéw.

https://www.bbc.com/news/business-51706225

[4] Firmy technologiczne usilnie pracuja nad rozwigzaniami w tym zakresie.
Niektére juz powstaty i korzystajg z nieoczekiwanych wzrostow
zainteresowania, inne beda rezultatem kryzysu.
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https://www.bbc.com/news/business-51706225

https://next.gazeta.pl/next/7,173953,25823713,epidemia-napedza-
technologiczny-boom-innowacji-wymasga-nie-
tylko.htmI#a=90&c=145&s=BoxBizMT

[5] Opracowanie przedstawiajgce opinie gtéwnego fachowca WHO w zakresie
zwalczania epidemii rzuca wiele swiatta na btedy popetnione przez bogate kraje
w kwestii zwalczania obecnej pandemii. Paradoksalnie kraje ubogie, ale na co
dzien zyjace w cieniu zagrozenia epidemicznego s3 znacznie zwinniejsze w
odpowiedzi na zjawiska epidemiczne. To bogaty Zachdd, czy bogata Pdétnoc
musi zapozyczy¢ doswiadczenia i metody wyroste w tamtych krajach.

https://tvn24.pl/magazyn-tvn24/ostrzegal-bogaci-beda-mieli-problem-z-nowa-
epidemia-czas-zaczac-go-sluchac,263,4605

[6] By¢ moze utatwieniem jest rozmiar wspdlnoty narodowej, ale Estonia daje
wiele przyktadow zwinnego i angazujgcego spoteczenstwo podejscia do
kryzysu. Skupia sie na rozwigzaniach na "tu i teraz", ale mysli rowniez w sposdb
bardziej przysztosciowy niz wiekszos¢ innych krajow Swiata.

https://www.dobreprogramy.pl/Jak-panstwa-moga-sobie-radzic-z-kryzysem-
bez-paniki-Estonia-daje-lekcje-wszystkim,News,107098.html
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